
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

เอกสารแนะนําการจดทะเบียนพาณิชย์ 
ผ่านระบบจัดเก็บและบันทึกข้อมูลทะเบียนพาณิชย์

ทางอินเทอร์เน็ต 

 

กรมพัฒนาธุรกิจการค้า ปรังปรุงล่าสุด ณ วันที่ 5 กันยายน 2557  
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การจดทะเบียนพาณิชย์ผ่านระบบจัดเก็บและบริการข้อมูลทะเบียนพาณิชย์ 
 

ข้อแนะนําในการเริ่มต้นใช้งานระบบจัดเก็บและบริการข้อมูลทะเบียนพาณิชย ์
1.  ด้านอุปกรณ์คอมพิวเตอร ์

1.1 เครื่องคอมพิวเตอร์สว่นบุคคล หรือเครื่องคอมพิวเตอร์โนต้บุ๊ค  
1.2 เครื่องปริ๊นเตอร์ เพื่อใช้พิมพ์ใบสาํคัญทะเบียนพาณิชย์  

 

2.  ด้านโปรแกรมที่จําเป็นในการใช้งานระบบ  
2.1 Browser (โปรแกรมสําหรับเปดิอินเทอร์เน็ตเพื่อเข้าใชร้ะบบ) ซึ่งรองรับการใช้งานระบบ โดยมีต้องมีเวอร์ชั่นดังต่อไปนี้ 

- Internet Exolorer เวอร์ชั่น 10  ขึ้นไป  
- Google  Chrome เวอร์ชั่น 35  ขึ้นไป 
- Mozilla Firefox เวอร์ชั่น 30  ขึ้นไป 
- อื่นๆ เช่น Spark Browser, Opera, Safari ที่เป็นเวอร์ชั่นปัจจุบัน 
และต้องทําการตั้งค่า*ให้เว็บไซต์ระบบสามารถแสดงหน้าจอปุ่มแว่นขยาย ( ) เช่น หน้าจอรายการคําขอ หน้าจอรายชื่อนายทะเบียน หน้าจอรายการ  

รหัสธุรกิจ และหน้าจอหน้าใบสาํคัญทะเบียนพาณิชย์จากระบบ  
2.2 Acrobat  Reader  สําหรับใชแ้สดงหน้าใบสําคญัทะเบียนพาณิชย์  
2.3 Java เวอร์ชั่น 7 ขึ้นไป สําหรับใช้แสดงหน้ารายงาน ในเมนูรายงาน ซึ่งต้องทําการตั้งค่า*อนญุาตให้เว็บไซต์ระบบรันหน้ารายงานด้วยโปรแกรม Java ได ้

 

** โปรแกรมในข้อ 2.1 และ 2.3 ควรอัพเดทให้เป็นปัจจบุันเสมอ 
 

3.  ข้อควรทราบอื่นๆ ที่สําคัญในการใช้งานระบบ  
3.1 เพื่อความปลอดภัยของข้อมูลระบบจะทําการออกจากระบบไปที่หน้า Login ใหม่ กรณีที่ไม่ไดใ้ช้งานระบบต่อเนื่องเป็นเวลาเกิน 30 นาที 
3.2 ควรล้างข้อมูลการท่องเว็บไซต์*บน Browser อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง เพื่อล้างหน้าจอ error ที่ค้างอยู่ในหน้าระบบ และเพื่อปอ้งกันปัญหาระบบช้า 

หรือปัญหาการพิมพใ์บสาํคัญซ้ําคําขอเดิมที่เคยพิมพ์ไว้ก่อนหน้า 



3 
 

3.3 กรณีที่เครื่องคอมพิวเตอร์ไดล้งโปรแกรมช่วยดาวน์โหลด เช่น Internet Download Manager ควรล้างไฟล์ใบสําคญัทะเบียนพาณิชย์* 
(RCR020100.xml.pdf) ในหน้าประวัติการดาวนโ์หลดของโปรแกรมดังกลา่ว ทุกครั้งที่มีการดาวนโ์หลดไฟล์ใบสําคัญทะเบยีนพาณชิย์จากระบบ       
เพื่อป้องกันปัญหาการพมิพ์ใบสาํคัญซ้ําคําขอเดิมที่เคยพิมพ์ไว้ก่อนหน้า 

3.4 กรณีมีการสแกนคําขอทะเบียนพาณิชย์เพื่อใช้แนบ (upload) ลงระบบ ให้ตั้งค่าขนาดการสแกนเอกสารให้มีขนาดเลก็ลงกว่าการใช้งานปกต ิและเลือก
บันทึกไฟล์สแกนเป็นสกุล “pdf” เนื่องจากระบบอนุญาตให้แนบไฟล์เอกสารที่มีขนาดใหญ่ไม่เกิน 3 mb ได้เท่านั้น และการตั้งชื่อไฟล์สกุล “pdf” นั้น
ต้องตั้งเป็นชือ่ภาษาอังกฤษ หรือตัวเลขเท่านั้น เพื่อป้องกันความเสียหายของไฟล์ที่จะแนบ 

3.5 ให้เทศบาล หรือ อบต.ที่ได้มีการยกฐานะหรอืเปลี่ยนชื่อ ทําหนังสือแจ้งขอแก้ไขขอ้มูลการยกฐานะหรือเปลี่ยนชื่อ พรอ้มทั้งแนบเอกสารการยกฐานะหรือ
เปลี่ยนชื่อจากกระทรวงมหาดไทย โดย เรียน ผู้อํานวยการสํานักข้อมูลธุรกิจ กรมพัฒนาธุรกิจการค้า เลขที่ 44/100 ถ.นนทบุรี 1 อ.เมืองนนทบุรี          
จ.นนทบุรี 11000 ทางกรมจะดําเนินการแก้ไขข้อมูลดังกล่าวในฐานข้อมูลระบบจัดเก็บและบันทึกขอ้มูลทะเบียนพาณิชย์   ระหว่างการดําเนินการแก้ไข 
เทศบาล หรือองค์การบริหารส่วนตาํบลสามารถรบัจดทะเบียนพาณิชย์ให้กับผู้ประกอบการผ่านระบบฯ ไดต้ามปกต ิ

ทั้งนี้ เพื่อความรวดเร็วในการแก้ไขขอ้มูลให้ส่งเอกสารดังกล่าวข้างตน้ ทางโทรสาร 02 547 4939 หรือทางอีเมล regis_c@dbd.go.th ก่อน แล้วส่ง
เอกสารต้นฉบับทางไปรษณีย์ 

 
* วิธีตั้งค่าตา่งๆ ของโปรแกรมนั้น ได้ลงไว้ที่ในหัวข้อองค์ความรู้ หน้าเว็บไซต์ระบบจัดเก็บและบันทึกข้อมูลทะเบียนพาณิชย์  
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การเข้าสู่ระบบจัดเก็บและบริการข้อมูลทะเบียนพาณิชย ์
เลือกหัวข้อ เข้าสู่ระบบจัดเก็บและบรกิารข้อมูล ที่หน้าจอหลักระบบจัดเก็บและบันทึกขอ้มูลทะเบียนพาณิชย์ (http://regcom.dbd.go.th)  
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กรอกรหัสผู้ใช้ และรหัสผ่านหน้าจอเข้าสู่ระบบ 
 

 
 
ในกรณีเข้าระบบครั้งแรก ให้ทําการเปลี่ยนรหัสผ่านในการเขา้ใช้งาน โดยคลิกปุ่มเปลี่ยนรหัสผ่านและกรอกรหัสตามช่องที่กําหนด และรอข้อความยืนยันการเปลี่ยน
รหัสผ่าน และเมื่อทําการเปลี่ยนรหัสผ่านแล้ว ให้เข้าระบบในคราวต่อไปโดยกรอกรหัสผู้ใช้เดิมและรหัสผ่านใหม่ 
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หน้าเมนูหลักของผู้ใช้ที่เป็นสํานักงานทะเบียนพาณิชย์กรุงเทพมหานคร เทศบาล และอบต. 
 

 

สาํหรับบนัทึกคาํขอทะเบียนพาณิชยจ์ดัตั้งใหม่ เปลี่ยนแปลง เลิก แกไ้ขอื่นๆ ที่

ไดจ้ดทะเบียนไวใ้นปีปัจจุบนั 
 
 

สาํหรับสั่งพิมพใ์บสาํคญัทะเบียนพาณิชย ์และใบร้านคา้ลิขสิทธิ์ 
 
 
 
สาํหรับตรวจสอบคาํขอทะเบียนพาณิชยท์ี่ไดร้ับจดทะเบียนพาณิชยไ์วแ้ลว้ 
 
 
 
 
 
 
สาํหรับแสดงรายงานการจดทะเบียนพาณิชย ์
 
 
 
 
สาํหรับบนัทึกคาํขอทะเบียนพาณิชยจ์ดัตั้งใหม่ เปลี่ยนแปลง เลิก แกไ้ขอื่นๆ ที่

ไดจ้ดทะเบียนไวก้่อนปีปัจจุบนั 
 

สาํหรับแจง้ กรณีสาํนกังานทะเบียนพาณิชยน์ั้น ไม่มีผูย้ืน่ขอจดทะเบียนพาณิชย ์
 

สาํหรับแกไ้ขเพิ่มเติมสิทธิการใชง้านระบบ 
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การกําหนดสิทธิรหัสผู้ใช้งาน และรหัสผ่านให้กับนายทะเบียนผู้ใช้งานระบบ 
 

ในการเริ่มต้นใช้งานระบบควรจะต้องกําหนดรหัสสําหรับนายทะเบียน หรือพนักงานเจ้าหน้าที่ซึ่งเป็นผู้ใช้งานระบบ โดยรหัสผู้ใช้งานแรกที่กรมพัฒนาธุรกิจการค้า
กําหนดให้กับสํานักงานทะเบียนพาณิชย์นั้น สามารถใช้เพิ่มสิทธิต่อให้กับนายทะเบียน และพนักงานเจ้าหน้าที่ผู้ใช้งานระบบได้ และใช้รหัสที่กําหนดเพิ่มขึ้นเองนี้ในการ        
จดทะเบียน ส่วนรหัสผู้ใช้งานแรกที่ได้จากกรมฯ ควรจะคงไว้สําหรับเพิ่มสิทธิสําหรับนายทะเบียน หรือพนักงานเจ้าหน้าที่รายต่อๆ ไป ไม่ควรจะใช้รหัสผู้ใช้งานแรกนั้น    
ในการรับจดทะเบียนพาณิชย์      
 

วิธีการกําหนดสิทธิผู้ใช้งานเพิ่ม 
1. เข้าสู่ระบบ และเลือกเมนูรายชื่อผู้ใช้งานระบบสําหรับจดทะเบียนพาณิชย์ ในหัวข้อเมนูระบบกําหนดสิทธิการใช้งาน 
2. กรอกข้อมูลผู้ใช้งาน ดังนี้ 

2.1 รหัสผู้ใช้งาน สามารถกําหนดเองชื่อรหัสได้ ทั้งตัวเลข ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ 
2.2 เลขประจําตัวประชาชน ของผู้ใช้งาน 
2.3 ชื่อ – นามสกุล ผู้ใช้งาน 
2.4 ทําเครื่องหมายถูกที่ช่อง  นายทะเบียนอนุมัติลงนาม กรณีเป็นนายทะเบยีนผู้รับจดทะเบียนพาณิชย์ 

3. คลิกบันทึก ระบบจะทําการบันทึกรหัสผู้ใช้ที่ตั้งขึ้นใหม่ 
 

วิธีลบสิทธิผู้ใช้งาน 
กรณีที่รหัสผู้ได้รับเพิ่มสิทธิไม่ได้ใช้งานต่อ ให้ใช้รหัสแรกจากกรมฯ ทําการลบสิทธิผู้ใช้งานรหัสนั้นออกจากระบบฯ  ดังนี้ 
1. เข้าสู่ระบบ และเลือกเมนูรายชื่อผู้ใช้งานระบบสําหรับจดทะเบียนพาณิชย์ ในหัวข้อเมนูระบบกําหนดสิทธิการใช้งาน 
2. คลิกปุ่มสอบถามด้านล่างสุดของหน้าจอระบบ 
3. กรอกรหัสผู้ใช้งานที่ช่องรหัสผู้ใช้งาน และคลิกปุ่มค้นหา ระบบจะแสดงรายชื่อผู้ใช้งานรหัสดังกล่าว  
4. คลิกแถบรายชื่อเพื่อเปิดคาํขอ  
5. คลิกปุ่มลบข้อมูล และคลิกตกลงยืนยันการลบข้อมูล ระบบจะทําการลบรหัสผู้ใช้งานนั้นออก โดยไม่กระทบกับรหัสผู้ใช้งานแรกที่กรมฯ กําหนดให้ 
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หน้าจอเมนู SCP010101 : รายชื่อผู้ใช้ระบบงานสําหรับจดทะเบียนพาณิชย์ 
 

 

 
 

การกรอกข้อมูลกําหนดสิทธิ์ผู้ใช้งาน มีดังนี้ 
 

 
 

1. รหัสผู้ใช้งาน   
2. เลขประจาํตัวประชาชน     
3. ชื่อ – นามสกุล ผู้ใช้งาน  
4. นายทะเบียนอนุมัติลงนาม  และ
คลิกบันทึก 
  (กรอกเฉพาะช่องพื้นสขีาว) 

2

1

3

4
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1. รหัสผู้ใช้งาน : ให้ทางสํานักงานทะเบียนพาณิชย์ กําหนดขึ้นเอง อาจใช้เป็นรหัสรูปแบบเดียวกับรหัสหลัก เช่นรหัสหลักคือ dbd1111101  รหัสผู้ใช้งานที่
ได้รับเพิ่มสิทธิก็อาจจะเป็น dbd1111102 หรือ dbd1111103 หรือ dbd1111104  ตามลําดับ หรือใช้ชื่ออื่นๆ แล้วแต่ความต้องการใช้งานในสํานักงาน
ของท่าน  

2. เลขประจําตัวประชาชน : กรอกเลขบัตรประชาชนจริงของผู้ได้รับเพิ่มสิทธิ 
3. ชื่อ - นามสกุล ผู้ใช้งาน : กรอกคํานําหน้าชื่อ และชื่อสกุลจริงของผู้ได้รับเพิ่มสิทธิ 
4. ช่องนายทะเบียนอนุมัติลงนาม : ทําเครื่องหมายถูกหน้าช่อง  นายทะเบียนอนุมัติลงนาม เพื่อให้ผู้ที่ได้รับเพิ่มสิทธิ สามารถพิมพ์ใบสําคัญทะเบียน

พาณิชย์ (พค 0403) ที่ปรากฏชื่อนายทะเบียนของผู้ได้รับเพิ่มสิทธิ 
 

ตัวอย่างการกําหนดสิทธิ 
 

1. เลือกเมน ูSCP010101 : รายชื่อผู้ใช้ระบบงานสําหรับจดทะเบียนพาณิชย์ และกรอกข้อมูล 
 

 
 

2. กรอกข้อมูล รหัสผู้ใช้งาน เลขประจําตัวประชาชน ชื่อ-นามสกุลผู้ใช้งาน ทําเครื่องหมายถูกหน้าช่อง  นายทะเบียนอนุมัติลงนาม 
3. ทําการบันทึกรหัสผู้ใช้งาน โดยคลิกปุ่มบันทึกสีม่วงเข้ม รหัสผู้ใช้ และรหัสผ่านของนายทะเบียนที่ได้รับเพิ่มสิทธิจะถูกบันทึกลงฐานข้อมูลระบบ ฯ ทันที และ

เมื่อต้องการเข้าใช้งานดว้ยรหัสใหม่ครั้งแรก ให้ทําการเปลี่ยนรหัสผ่านก่อนเสมอ 
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ตัวอย่างการลบรหัสผู้ใช้ 
 

1. เข้าเมนูรายชื่อผู้ใช้งานระบบสําหรับจดทะเบียนพาณิชย์ ในหัวข้อเมนูระบบกําหนดสิทธิการใช้งาน และคลิกปุ่มสอบถาม 
 

 
 
2. กรอกช่องรหัสผู้ใช้งาน และคลิกค้นหา จะปรากฏรายชื่อผู้ใช้งานรหัสดังกล่าว ให้ทําการคลิกแถบที่ขึ้นโชว์นั้น  
 

 
 
 

 

ใส่รหัสผู้ใช ้และคลิกปุ่มค้นหา 

เมื่อพบข้อมูลที่ต้องการให้คลิกที่แถบสีม่วง 
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3. เมื่อหน้าจอรายชื่อฯ ปรากฏจะพบข้อมูลของผู้ที่ต้องการลบรหัสผู้ใช้งาน ให้คลิกปุ่มลบข้อมูล 
 

 
 

4. เมื่อคลิกลบข้อมูล ระบบฯ จะขึ้นให้ยืนยันการลบข้อมูล ให้คลิกตกลง ระบบฯ ก็จะทําการลบรหัสผู้ใช้งานนั้นออก โดยไม่กระทบกับรหัสผู้ใช้งานแรก       
ที่กรมฯ กําหนดให้ 
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การจดทะเบียนจัดตั้งใหม่  
 

วิธีการจดทะเบียนจัดตั้งใหม่ 
1. เข้าสู่ระบบ และเลือกเมนูจดทะเบียนจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ 

กรอกชื่อนายทะเบียนผู้รับจดทะเบียนพาณิชย์ 
2. กรอกข้อมูลที่แถบรายการข้อมูลหลัก ดังนี้ 

2.1 หัวข้อชื่อผู้ประกอบพาณิชยกิจ (ชื่อผู้ประกอบการ) 
     2.1.1 เลือกประเภทของผู้ประกอบพาณิชยกิจ 
     2.1.2 กรอกเลขบัตรประจําตัวประชาชน (กรณีบุคคลธรรมดา) เลขทะเบียนนิติบุคคล (กรณีนิติบุคคล) เลขที่อ้างอิง (กรณีอื่นๆ) 
     2.1.3 กรอกคํานําหน้าชื่อ ชื่อ-สกุล (กรณีอื่นๆ คํานําหน้าชื่อให้เลือกไม่ระบุ และชื่อ ให้กรอกชื่อตัวอย่างเช่น ห้างหุ้นส่วนสามัญพาณิชย์ โดย นาย
พาณิชย์ ชํานาญการ ผู้จัดการ และกรณีประกอบกิจการโดยใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตให้กรอกชื่อ-สกุลภาษาอังกฤษ) 

2.1.4 กรอกที่อยู่ตามบัตรประชาชน 
2.1.5 เบอร์โทรศัพท์ โทรสาร (ถ้ามี) 

2.2 หัวข้อชื่อที่ใช้ในการประกอบพาณิชยกิจ (ชื่อร้าน) 
2.2.1 กรอกชื่อพาณิชยกิจ (กรณีประกอบกิจการโดยใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตให้กรอกชื่อร้านภาษาอังกฤษ)  
2.2.2 วันที่เริ่มประกอบกิจการ 
2.2.3 จํานวนเงินทุน 

2.3 หัวข้อชนิดแห่งพาณิชยกิจ (ชนิดกิจการที่ประกอบ) 
2.3.1 กรอกจํานวนกิจการที่ประกอบ 
2.3.2 เลือกรายละเอียดกิจการที่ประกอบแต่ละชนิดจากปุ่มแว่นขยาย ( ) 

2.4 หัวข้อที่ตั้งสํานักงานแห่งใหญ่ (สถานที่ที่ใช้ประกอบกิจการ) 
2.4.1 กรอกที่อยู่ตามสถานที่ที่ใช้ประกอบกิจการ 
2.4.2 เบอร์โทรศัพท์ โทรสาร (ถ้ามี) 

2.5 หัวข้อชื่อผู้จัดการ 
2.5.1 กรอกเลขบัตรประจําตัวประชาชนของผู้จัดการ 
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     2.5.2 กรอกคํานําหน้าชื่อ ชื่อ-สกุล ผู้จัดการ (กรณีประกอบกิจการโดยใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตให้กรอกชื่อ-สกุล
ภาษาอังกฤษ) 

2.1.4 กรอกที่อยู่ตามภูมิลําเนา  
2.5.3 กรอกที่อยู่ผู้จัดการ 
2.5.4 เบอร์โทรศัพท์ โทรสาร (ถ้ามี) 

3. กรอกข้อมูลแถบรายละเอียดเว็บไซต์ (กรณีประกอบกิจการโดยใชส้ื่ออิเล็กทรอนิกส์ผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต) 
3.1 กรอกชื่อเว็บไซต์ (ชื่อเว็บไซต์ห้ามมีอักขระพิเศษ เช่น - / : *) 
3.2 เลือกหมวดหมู่เว็บไซต์  
3.3 เลือกระบบสั่งจอง/สั่งซื้อสินค้า 
3.4 เลือกวิธีการชําระเงิน 
3.5 เลือกวิธีการส่งสินค้า 
3.6 กรอกชื่ออีเมล์ที่จะใช้รับเครื่องหมายรับรองการจดทะเบียนพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ (ชื่ออีเมล์ห้ามมีอักขระพิเศษ เช่น - / : * และห้ามมีความยาวเกิน 25 

ตัวอักษร) 
4. กรอกข้อมูลแถบรับโอนพาณิชยกิจ (กรณีรับโอนกิจการมาจากผู้ประกอบการรายเดิม) 
5. กรอกข้อมูลแถบที่ตั้งสํานักงานสาขา (กรณีมีสํานักงานสาขา) 
6. กรอกข้อมูลแถบผู้เป็นหุ้นส่วนเงินลงทุน (กรณีเป็นนิติบุคคล ห้างหุ้นส่วนสามัญ คณะบุคคล กิจการร่วมค้า นิติบุคคลประเภทอื่นๆ) 
7. กรอกข้อมูลแถบอื่นๆ (กรณีต้องการระบุข้อมูลเพิ่มเติม ที่ไม่สามารถระบุได้ในแถบข้อมูลหลัก) 
8. แนบเอกสารในแถบเอกสารแนบ การตั้งชื่อเอกสารแนบต้องตั้งเป็นชื่อภาษาอื่นๆ ที่ไม่ใช้ภาษาไทย เพื่อป้องกันความเสียหายของไฟล์ที่จะแนบ 
9. เมื่อกรอกข้อมูลการจดทะเบียนพาณิชย์ครบถ้วนสมบูรณ์แล้ว ให้ทําการบันทึก ที่ปุ่มบันทึกสีม่วงเข้ม ระบบจะทําการบันทึกข้อมูลการจดทะเบียนพาณิชย์ลง
ในฐานข้อมูล และทําการออกเลขคําขอทะเบียนพาณิชย์ พร้อมทั้งแสดงใบสําคัญทะเบียนพาณิชย์สําหรับพิมพ์ให้ทันที 
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หน้าจอเมนู RCP010100 : จดทะเบยีนจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ 
 

 
 

แถบรายการจดทะเบียนพาณิชย ์มีรายละเอียดดงันี้ 
 

 
 

 
  

1. แถบข้อมูลหลัก - เป็นข้อมูลสําคญัที่ผู้ประกอบกิจการต้องระบุให้ครบถ้วน  
2. แถบรายละเอียดเว็บไซต์ - กรณีประกอบพาณิชยกิจประเภทที่เป็นพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ 
3. แถบรบัโอนพาณิชยกิจ - กรณีที่กิจการได้รบัโอนพาณชิยกิจจากผู้ประกอบการรายเดิม 
4. แถบที่ตั้งสํานักงานสาขา - ในกรณีที่มีสํานักงานสาขา 
5. แถบผู้เปน็หุ้นส่วนเงินลงทุน - เพื่อใช้ระบขุ้อมูลของผู้เป็นหุ้นส่วน ผู้ถือหุ้น และข้อมูลเงินลงทุน 
6. แถบอื่นๆ -  เพื่อระบขุ้อมูลเพิ่มเตมิที่ไม่สามารถระบุไดใ้นแถบข้อมูลหลกัได ้
7. แถบเอกสารแนบ – เพื่อแนบไฟลส์แกนเอกสารคําขอจดทะเบียนทั้งชุด 

 

1 2 3 4 5 6 7
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ประเภทของผู้ประกอบพาณิชยกิจแบง่เป็น  3 ประเภท ดังนี้ 
 

 
 

1) บุคคลธรรมดา กรณีเป็นบุคคลธรรมดาที่มีสัญชาติไทย ให้คลกิเลือกประเภทบุคคลธรรมดา และกรอกรายละเอียดข้อมูลของผู้ประกอบพาณชิยกิจ 
 

 
 

2) นิติบุคคล กรณีเป็นนิตบิคุคลที่ได้จดทะเบียนนิตบิุคคลตามกฎหมายไทย ให้คลิกเลือกประเภทนิตบิุคคล และกรอกเลขทะเบียนนิตบิุคคล 
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ระบบจะแสดงข้อมูลทางทะเบียนของนิติบุคคลรายนี้ขึ้นมาปรากฏในหน้าจอจดทะเบียน 
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3) อื่นๆ กรณีเป็น ห้างหุ้นส่วนสามัญ, คณะบุคคล, กิจการร่วมคา้, วิสาหกิจชุมชน, บุคคลธรรมดาที่ไม่มีสัญชาติไทย, นิตบิุคคลต่างด้าว ให้คลิกเลือก
ประเภทอื่นๆ และในช่องเลขที่อ้างอิงให้กรอกเครื่องหมาย “-” กรณีเป็น บุคคลธรรมดาที่ไม่มีสัญชาตไิทย หรอืนิติบุคคลตา่งด้าว ให้กรอกเลขที่ใบอนุญาตต่างด้าว 
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ตัวอย่าง การจดทะเบียนจัดตั้งใหม่ (กรณีบุคคลธรรมดาจดทะเบียนขายสนิค้าผ่านอินเทอร์เน็ต) 
 

1. เข้าเมนู RCP010100 : จดทะเบียนจัดตั้งทะเบียนพาณิชย ์
 

 
 

2. กรอกชื่อนายทะเบียน 
 

 
 

ระบบจะขึ้นวันที่รับจดทะเบียน
ปัจจุบันให้อัตโนมัติ

กรอกชื่อสกุล
นายทะเบียน 
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3. หัวข้อชื่อผู้ประกอบพาณชิยกิจ กรอกข้อมูลดังนี ้
3.1 เลือกประเภทผู้ประกอบพาณิชยกิจเป็นประเภทบุคคลธรรมดา 
3.2 กรอกชื่อ-สกุล วัน/เดือน/ปีเกิด สญัชาติ ที่อยู่ตามบัตรประชาชน เบอร์โทรศัพท์ 

 

 

 
 

4. หัวข้อชื่อที่ใช้ในการประกอบพาณิชยกิจ กรอกข้อมูลดังนี้ 
4.1 ชื่อร้าน ให้ระบุชื่อ หรือกิจการของร้าน  หากไม่มีให้ใช้ชื่อผู้ประกอบพาณิชยกิจเป็นชื่อที่ใช้ในการประกอบพาณิชยกิจด้วย จะเว้นว่างไว้ไม่กรอกรายการส่วน
นี้ไม่ได ้ 

คลิกเพื่อเลือกคํานําหน้าชื่อ
เพิ่มเติม  
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4.2 วันที่เริ่มประกอบกิจการ สามารถระบเุป็นวันเดียวกับวันที่รับจดทะเบียนได ้หรือระบุเปน็วันที่ก่อนวันรับจดทะเบียนได้ไม่เกิน 30 วัน กรณียื่นขอจดทะเบียน
พาณิชย์เกิน 30 วัน นับแต่วันที่เริ่มประกอบกิจการจะมีโทษปรับตาม พรบ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499  
4.3 จํานวนเงินทุนที่นํามาใช ้ให้กรอกจํานวนเงินที่จะนํามาใช้ในการประกอบกิจการค้าเป็นประจํา  หรือเป็นทุนหมุนเวียน 

 

 
 

5. หัวข้อชนิดแห่งพาณิชยกิจ กรอกรหัสธุรกิจ และรายละเอียดของกิจการที่ทํา หรือรายการสินค้าที่ขาย กรณีเป็นกิจการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ให้ทําเครื่องหมาย
ถูกไว้หน้า  ช่องพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ 
 

 

 
 
 

กรอกจํานวนวัตถุประสงค์         
และกดปุ่ม TAB บนแปน้พิมพ์  

เลือกสัญลักษณ์แว่นขยายเพื่อค้นหารหัสธุรกิจ 

ทําเครื่องหมายถูก     
กรณีกิจการเป็นพาณชิย์
อิเล็กทรอนิกส์ 
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6. หัวข้อที่ตั้งสํานักงานแห่งใหญ่ กรอกข้อมูลดังนี ้
6.1 ที่อยู่สถานที่ประกอบการ 
6.2 หมายเลขโทรศัพท์ 

กรณีที่ตั้งสํานักงานอยู่ที่เดียวกับที่อยูผู่้ประกอบการให้ทําเครื่องหมายถูกหน้าช่อง  ที่เดียวกับที่อยู่ผู้ประกอบพาณิชยกิจ 
 

 

 
 

7. หัวข้อชื่อผู้จัดการ กรอกข้อมูลดังนี ้
7.1 ชื่อสกุล วัน/เดือน/ปีเกิด สัญชาติ ผู้จดัการ 
7.2 ที่อยู่ผู้จัดการ  
7.3 เบอร์โทรศัพท์ 

กรณีที่ผู้จัดการเป็นบุคคลเดียวกับผู้ประกอบการให้ทําเครื่องหมายถูกหน้าช่อง  บุคคลเดียวกับผู้ประกอบพาณิชยกิจ 
 

คลิกกรณีที่ตั้งสํานักงานใหญ่อยู่ที่เดียวกับ
ที่อยู่ผู้ประกอบพาณชิยกิจ 
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คลิกกรณีผู้ประกอบพาณชิยกิจเป็นบคุคล
เดียวกันกับผู้จัดการร้าน 

คลิกบันทึกรายชื่อผู้จัดการ 
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กรณีกิจการมีผู้จัดการมากกว่า 1 คน ให้บันทึกรายละเอียดผู้จัดการดังกลา่วเพิ่มตามจํานวนที่ไดแ้ต่งตั้ง โดยคลิกปุ่มเพิ่มรายชื่อผู้จัดการ 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

เมื่อบันทึกรายชื่อผู้จัดการเสร็จจะขึ้นแถบชื่อ
ผู้จัดการแสดงเป็นสีม่วง 
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กรอกข้อมูลผู้จัดการคนต่อไป และคลิกปุ่มบันทึกรายชื่อผู้จัดการ 
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8. การกรอกข้อมูลจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ (แถบรายละเอียดเว็บไซต์) กรอกข้อมูล 
ชื่อเว็บไซต ์หมวดหมู่เว็บไซต์ ระบบสั่ง/ชําระเงิน/ส่งสินค้า 

 

 

 

 

ระบุชื่อเวบ็ไซต์ (ห้ามมีอักขระพิเศษ 
เช่น  - / * =) 

ระบุชื่ออีเมล (ห้ามมีอักขระพิเศษ เช่น  - / * =) 
และจํานวนตัวอักษรไม่เกิน 25 ตัวอักษร 
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9. การกรอกข้อมูลจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ (แถบที่ตั้งสํานักงานสาขา) กรอกข้อมูล 
ที่อยู่สํานักงานสาขา และเบอร์โทรศัพท์ 

 

 
 

10. การกรอกข้อมูลจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ (แถบเอกสารแนบ)  
กรณีสามารถสแกนคําขอเข้าระบบได้ให้สแกนคาํขอดังกล่าว และต้องตั้งชื่อไฟลใ์ห้เป็นชื่อที่ไม่เป็นภาษาไทยเท่านั้น กรณีไม่สามารถสแกนคําขอได้ ให้เก็บ    
คําขอนั้นไวท้ําการสแกนย้อนหลัง 

 

 

คลิกปุ่มเลือกไฟล์ เพื่อแนบไฟล์เอกสารสแกน 

เมื่อแนบไฟล์
เอกสารสแกนเสร็จ
จะปรากฏไฟล์แนบ
ดังรูป 
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11. เมื่อกรอกข้อมูลในแต่ละแถบรายการเรียบร้อยแลว้ให้คลิกปุ่มบันทึกสีม่วงเข้ม (สีม่วงเข้ม)  
 

 
ระบบจะออกเลขคําขอจดทะเบียนอัตโนมัตแิละพิมพ์ใบสําคญัทะเบียนพาณิชย์ (พค 0403) พร้อมทั้งบันทึกข้อมูลเข้าฐานข้อมูลส่วนกลาง                          
ของกรมพัฒนาธุรกิจการค้า 
กรณีระบบไม่แสดงใบพาณิชย์ให้อัตโนมัติให้ทําการตั้งค่าใช้งานปุ่มแว่นขยายอีกครั้ง และพิมพ์ใบทะเบียนพาณิชย์ใหม่อีกครั้งที่ 
เมนู RCP020100 : การพิมพ์ใบสําคญัทะเบียนพาณิชย ์
 

 
 

เลือกคําขอที่ต้องการพิมพ์ใบทะเบียนพาณิชย์โดยคลิกแว่นขยายที่ช่องทะเบียนเลขที่  
 

 
 

คลิกปุ่มพิมพ์ (สีม่วงเขม้) 
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ระบบจะแสดงหน้าใบสําคัญทะเบียนพาณิชย ์และเลขคําขอที่ระบบออกให้ 
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ตัวอย่าง การจดทะเบียนจัดตั้งใหม่ (กรณีนิติบุคคลจดทะเบียนขายซีดี วซีีดี เกี่ยวกับความบันเทิง) 
1. เข้าเมนู RCP010100 : จดทะเบียนจัดตั้งทะเบียนพาณิชย ์

 

 
 

2. กรอกชื่อนายทะเบียน 
 

 
 

 

ระบบจะขึ้นวันที่รับจดทะเบียน
ปัจจุบันให้อัตโนมัต ิ

กรอกชื่อสกุล
นายทะเบียน
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3. หัวข้อชื่อผู้ประกอบพาณชิยกิจ 
3.1 เลือกประเภทผู้ประกอบพาณิชยกิจ เป็นนิตบิุคคล  
3.2 กรอกเลขทะเบียนนิตบิุคคล 

 

 
 

ระบบจะนาํข้อมูลนิตบิุคคลจากฐานข้อมูลนิตบิุคคลขึ้นมาแสดงในหัวข้อชื่อผู้ประกอบพาณชิยกิจโดยอัตโนมัต ิ
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4. หัวข้อชื่อที่ใช้ในการประกอบพาณิชยกิจ กรอกข้อมูลดังนี้ 
4.1 ชื่อร้าน ให้ระบุชื่อ หรือกิจการของร้าน  หากไม่มีให้ใช้ชื่อผู้ประกอบพาณิชยกิจเป็นชื่อที่ใช้ในการประกอบพาณิชยกิจด้วย จะเว้นว่างไว้ไม่กรอก

รายการสว่นนี้ไม่ได ้ 
4.2 วันที่เริ่มประกอบกิจการ สามารถระบเุป็นวันเดียวกับวันที่รับจดทะเบียนได ้หรือระบุเปน็วันที่ก่อนวันรับจดทะเบียนได้ไม่เกิน 30 วัน กรณียื่นขอจด

ทะเบียนพาณิชย์เกิน 30 วัน นับแตว่นัที่เริ่มประกอบกิจการจะมีโทษปรับตาม พรบ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499  
4.3 จํานวนเงินทุนที่นํามาใช ้ให้กรอกจํานวนเงินที่จะนํามาใช้ในการประกอบกิจการค้าเป็นประจํา  หรือเป็นทุนหมุนเวียน 
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5. หัวข้อชนิดแห่งพาณิชยกิจ กรอกข้อมูลรหัสธุรกิจ และรายละเอียดของกิจการที่ทํา หรือรายการสินค้าที่ขาย กรณีเป็นกิจการพาณชิย์อิเล็กทรอนิกส์ให้ทํา
เครื่องหมายถูกไว้หน้าชอ่ง  พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ 

 

 
 
 
 
  

 
  
 
      

กรอกจํานวนวัตถุประสงค์ และกดปุม่ TAB 
บนแป้นพิมพ์ 

เลือกสัญลักษณ์แว่นขยายเพื่อค้นหารหัสธุรกิจ 
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6. หัวข้อที่ตั้งสํานักงานแห่งใหญ่ กรอกข้อมูลดังนี ้
6.1 ที่อยู่สถานที่ประกอบการ กรณีเป็นสาขาให้กรอกที่อยู่สํานักงานสาขาที่จดทะเบียนนั้น 
6.2 หมายเลขโทรศัพท์ 

กรณีที่ตั้งสํานักงานอยู่ที่เดียวกับที่อยูผู่้ประกอบการให้ทําเครื่องหมายถูกหน้าช่อง  ที่เดียวกับที่อยู่ผู้ประกอบพาณิชยกิจ 
 

 
 

7.  หัวข้อชื่อผู้จัดการ กรอกรายละเอียด 
7.1 ชื่อสกุล วัน/เดือน/ปีเกิด สัญชาติ ผู้จดัการร้าน 
7.2 ที่อยู่ผู้จัดการร้าน 
7.3 เบอร์โทรศัพท์ 
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เมื่อบันทึกรายชื่อผู้จัดการเสร็จจะขึ้นแถบ
ชื่อผู้จัดการแสดงเป็นสมี่วง 

คลิกบันทึกรายชื่อผู้จัดการ 
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กรณีกิจการมีผู้จัดการมากกว่า 1 คน ให้บันทึกรายละเอียดผู้จัดการดังกลา่วเพิ่มตามจํานวนที่ไดแ้ต่งตั้ง โดยคลิกปุ่มเพิ่มรายชื่อผู้จัดการ 
 

 
 

กรอกข้อมูลผู้จัดการคนต่อไป และคลิกปุ่มบันทึกรายชื่อผู้จัดการ 
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ระบบจะแสดงชื่อผู้จัดการตามจํานวนที่บันทึก 
 

 
 

8. การกรอกข้อมูลจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ (แถบผู้เปน็หุ้นส่วนเงินลงทุน)  
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คลิกที่จํานวนเงินทุน จํานวนหุ้น และมูลค่าของบริษัทจํากัด จํานวนและมูลค่าหุ้นที่บุคคลแต่ละสญัชาติถืออยู่ 
 

 
 

ระบบจะทําการดึงข้อมูลจากฐานข้อมูลนิติบุคคลขึ้นมาแสดงในหัวข้อนี้ 
9. เมื่อกรอกข้อมูลในแต่ละแถบรายการเรียบร้อยแลว้ให้คลิกปุ่มบันทึกสีม่วงเข้ม (สีม่วงเข้ม)  

 

 
 

ระบบจะออกเลขคําขอจดทะเบียนอัตโนมัตแิละพิมพ์ใบสําคญัทะเบียนพาณิชย์ (พค 0403) พร้อมทั้งบันทึกข้อมูลเข้าฐานข้อมูลส่วนกลางของ                     
กรมพัฒนาธุรกิจการค้า 
กรณีระบบไม่แสดงใบพาณิชย์ให้อัตโนมัติให้ทําการตั้งค่าใช้งานปุ่มแว่นขยายอีกครั้ง และพิมพ์ใบทะเบียนพาณิชย์ใหม่อีกครั้งที่ 
เมนู  RCP020100 : การพิมพ์ใบสําคญัทะเบียนพาณิชย ์
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เลือกคําขอที่ต้องการพิมพ์ใบทะเบียนพาณิชย์โดยคลิกแว่นขยายที่ช่องทะเบียนเลขที่  
 

 
 

คลิกปุ่มพิมพ์ (สีม่วงเขม้) 
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ระบบจะแสดงหน้าใบทะเบียนพาณชิย์ และเลขคําขอที่ระบบออกให้ 
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และพิมพ์ใบร้านค้าลขิสทิธิ์โดยเข้าเมนู RCP020200 : การพิมพ์ใบการค้าลิขสิทธิ์ 
 

 
 

เลือกคําขอที่ต้องการพิมพ์ใบการค้าลขิสิทธิ์โดยคลิกแว่นขยายที่ช่องทะเบียนเลขที่  
 

 
 

คลิกปุ่มพิมพ์ (สีม่วงเขม้) 
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ระบบจะแสดงหน้าใบการค้าลิขสิทธิ์ 
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ตัวอย่าง การจดทะเบียนจัดตั้ง (กรณหี้างหุ้นส่วนสามัญ) 
1. เข้าเมนู RCP010100 : จดทะเบียนจัดตั้งทะเบียนพาณิชย ์

 

2. กรอกชื่อนายทะเบียน 

 
 
 

 

ระบบจะขึ้นวันที่รับจดทะเบียนปัจจุบันให้ 

กรอกชื่อสกุลนายทะเบียน 
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3. หัวข้อชื่อผู้ประกอบพาณชิยกิจ กรอกข้อมูลดังนี ้
3.1 เลือกประเภทของผู้ประกอบธุรกิจเป็นประเภท อื่นๆ ระบบจะแสดงแถบดรอปดาวน์ ให้คลิกเลือกห้างหุ้นส่วนสามัญ 

 

 
 

3.2  กรอกเลขที่อ้างอิง  กรณีเป็นกิจการของคนต่างด้าวให้กรอกเลขที่ใบอนุญาตประกอบกิจการต่างด้าว กรณีที่ไม่ใช่ให้กรอกเครื่องหมาย  “-”  แทน  
ชื่อ – ให้กรอกชื่อห้าง โดย ........... (ระบุชื่อหุ้นสว่นผู้จัดการ)  
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3.3  ชื่อที่ใช้ในการพาณิชยกิจ ให้กรอกชื่อร้าน และจะระบุคําวา่ “ห้าง” “ห้างหุ้นส่วน” “ห้างหุ้นส่วนสามัญ” ไว้หน้าชื่อร้านหรือไม่ก็ได้ วนัที่เริ่มประกอบ
กิจการ  วันที่เริ่มประกอบกิจการ สามารถระบุเปน็วันเดียวกับวันที่รับจดทะเบียนได้ หรือระบุเป็นวันที่ก่อนวันรับจดทะเบียนได้ไม่เกิน 30 วัน กรณียืน่ขอจด
ทะเบียนพาณิชย์เกิน 30 วัน นับแตว่นัที่เริ่มประกอบกิจการจะมีโทษปรับตาม พรบ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499  
 

 
 

4. หัวข้อชนิดแห่งพาณิชยกิจ กรอกรหัสธุรกิจ และรายละเอียดของกิจการที่ทํา หรือรายการสินค้าที่ขาย กรณีเป็นกิจการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ให้ทํา
เครื่องหมายถูกไว้หน้าชอ่ง  พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ 

 

 
 
 
 
 
 

กรอกจํานวนวัตถุประสงค์ และกดปุม่ TAB บนแป้นพิมพ ์ 

เลือกสัญลักษณ์แว่นขยายเพื่อค้นหารหัสธุรกิจ 
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5. หัวข้อที่ตั้งสํานักงานแห่งใหญ่ กรอกข้อมูลดังนี ้
5.1 ที่อยู่สถานที่ประกอบการ  
5.2 หมายเลขโทรศัพท์ 

 

 
 

6. หัวข้อชื่อผู้จัดการ กรอกข้อมูลดังนี ้
6.1 ชื่อสกุล วัน/เดือน/ปีเกิด สัญชาติ ผู้จดัการ  
6.2 ที่อยู่ผู้จัดการร้าน 
6.3 เบอร์โทรศัพท์ 
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7. กรอกข้อมูลที่แถบผู้เป็นหุ้นส่วนเงินลงทุน และกรอกรายละเอียดหุ้นส่วนใน หสม.ทั้งหมด 
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คลิกปุ่มเพิ่มผู้เป็นหุ้นส่วน และกรอกข้อมูลของหุ้นส่วนแต่ละคน และคลิกบันทึกผู้เป็นหุ้นส่วน 
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8. เมื่อกรอกข้อมูลในแต่ละแถบรายการเรียบร้อยแลว้ให้คลิกปุ่มบันทึกสีม่วงเข้ม (สีม่วงเข้ม)  

 
ระบบจะทําการออกเลขทะเบียนพาณิชย์ และเลขคําขอจดทะเบียนจัดตั้งใหม่โดยอัตโนมัต ิให้สํานักงานทะเบียนพาณิชย์ทําการออกใบสาํคัญทะเบียนพาณิชย์ให้กับ
ผู้ประกอบการ 
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การจดทะเบียนเปลี่ยนแปลง 
เฉพาะกรณีเปลี่ยนแปลงรายการของกิจการ ดังนี้ 
1. ชื่อที่ใช้ในการประกอบพาณิชยกิจ 
2. ชนิดแห่งพาณิชยกิจ 
3. จํานวนเงินทุน 
4. ที่ตั้งสํานกังานแห่งใหญ่ สาขา โรงเก็บสินค้า 
5. ชื่อ อายุ เชื้อชาติ สญัชาติ ที่อยู่ และจํานวนทุนลงหุ้นของผู้เป็นหุ้นส่วนในห้างหุ้นส่วน และจํานวนเงินทุนของห้างหุ้นส่วน 
6. จํานวนเงินทุน จํานวนหุ้น และมลูค่าหุ้นของบริษัทจํากัด จํานวนและมูลค่าหุ้นที่บุคคลแต่ละสญัชาติถืออยู่ 
7. ชื่อ อายุ เชื้อชาติ สญัชาติ ที่อยูข่องผู้จัดการร้าน 
กรณีที่ผู้ประกอบการมีการจดทะเบียนพาณิชย์ไวก้่อนดําเนินการจดทะเบียนเปลี่ยนแปลงในปปีัจจุบัน ให้นําขอ้มูลคําขอการจดทะเบียนเหล่านั้น บนัทึกใน        
เมนู RCP040100 : ปรบัปรุงข้อมูลทะเบียนพาณชิย์ (กรณีเปน็คําขอจัดตัง้)  หรือ RCP040200 : ปรับปรุงข้อมูลคําขอจดทะเบียนพาณิชย ์(กรณีเป็นคําขอ
เปลี่ยนแปลง) 
 

วิธีการจดทะเบียนเปลี่ยนแปลงรายการจดทะเบียน 
1. เข้าเมนูจดทะเบียนเปลี่ยนแปลงรายการจดทะเบียน 
2. ทําการเลือกคําขอที่ต้องการเปลี่ยนแปลงขึ้นมา โดยคลิกปุ่มแว่นขยายที่ชอ่งทะเบียนเลขที่ 
3. กรอกวันที่จดทะเบียนเปลี่ยนแปลง วนัที่เปลี่ยนแปลง และรายการเปลี่ยนแปลง 
4. เปลี่ยนแปลงรายการตามระบุในคําขอจดทะเบียนพาณิชย ์
5. เมื่อเปลี่ยนแปลงรายการการจดทะเบียนพาณชิย์เปลี่ยนแปลงครบถ้วนสมบูรณแ์ล้ว ให้ทําการบันทึก ที่ปุ่มบันทึกสีม่วงเข้ม ระบบจะทําการบันทึกขอ้มูล

รายการจดทะเบียนพาณชิย์เปลี่ยนแปลงลงในฐานขอ้มูล และทําการออกเลขคําขอทะเบียนพาณชิย์คําขอเปลี่ยนแปลง พรอ้มทั้งแสดงใบสําคญัทะเบียน
พาณิชย์คําขอเปลี่ยนแปลงสําหรับพมิพ์ให้ทันที 
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ตัวอย่าง การจดทะเบียนเปลี่ยนแปลง (กรณีเปลี่ยนแปลงที่ตั้งสํานักงานใหญ่ไปอยู่นอกเขตความรบัผิดชอบสํานักงานทะเบียนพาณชิย์เดิม) 
1. เลือกเมนู RCP010200 : จดทะเบียนเปลี่ยนแปลงรายการจดทะเบียน 

 

 
2. คลิกปุ่มแว่นขยายช่องทะเบียนเลขที่ และเลือกคาํขอที่ต้องการเปลี่ยนแปลงในตารางแว่นขยายเพื่อเปิดขึ้นมาแก้ไข 
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3. เมื่อคําขอที่ต้องการถูกดึงขึ้นมาอยู่หน้าระบบ ให้ทําการแก้ไขเฉพาะรายการที่ผู้ประกอบพาณชิยกิจมีความประสงค์ให้เปลี่ยนแปลงรายการในคําขอดังกล่าว 
ตัวอย่างคําขอนี้จดทะเบียนเปลี่ยนแปลงที่ตั้งสํานักงานแห่งใหญ่ (จากอําเภอเมืองนนทบุรี ย้ายไปอําเภอบางบวัทอง) ดังนี้ 

3.1 กรอกวันที่รับจดทะเบียนเปลี่ยนแปลง (กรณพีิมพ์ใบสําคญัให้คลิกเครือ่งหมายถูกหน้าช่องพิมพ์ใบสําคัญ)  
3.2 กรอกวันที่เปลี่ยนแปลง สามารถระบุเป็นวันเดียวกับวันที่รับจดทะเบียนเปลี่ยนแปลงได้ หรอืระบุเป็นวันที่ก่อนวันรับจดทะเบียนเปลี่ยนแปลงได้ไม่เกิน 

30 วัน กรณียื่นขอจดทะเบียนพาณิชย์เปลี่ยนแปลงเกิน 30 วัน นับแต่วันที่เปลี่ยนแปลงกิจการจะมีโทษปรับตาม พรบ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499  
3.3 กรอกรายการเปลี่ยนแปลง 
 

 

 
 

คลิกเครื่องหมายถูก
หน้าช่อง 
พิมพ์ใบสําคญั      
กรณีต้องการพิมพ์
ใบเปลี่ยนแปลง
ทะเบียนพาณิชย ์

กรอกวันที่รับจดทะเบียน
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3.4 แก้ไขรายการเปลี่ยนแปลงที่ตั้งสาํนักงานแห่งใหญ่ ในตัวอย่างนี้เป็นการแก้ไขที่ตั้งสํานักงานแห่งใหญ่ข้ามเขตท้องที่ที่รับจดทะเบียนเดิม โดยกรอก 
รายละเอียดที่ตั้งสํานักงานแห่งใหญ่แห่งใหม่ และระบบจะแสดงเครื่องหมายถูกไว้ที่ช่องเปลี่ยนสํานกังานจดทะเบียน  
 

 
 

3.5 คลิกปุ่มแว่นขยายเพื่อเลือกรหัสสํานักงานท้องที่ที่จะย้ายไป 
 

 
 
 

คลิกเลือกรหัสสํานักงานปลายทาง
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จะปรากฏรหัสสํานักงาน และชื่อสํานักงานปลายทาง 
 

 
 

4. คลิกบันทึกสีม่วงเข้ม เพื่อบันทึกคําขอเปลี่ยนแปลง 
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ระบบจะแสดงหน้าใบสําคัญทะเบียนพาณิชย ์และเลขคําขอที่ระบบออกให้ 
 

 

หมายเหตุ การออกใบทะเบียนพาณชิย์จากระบบ นั้น ในส่วนของ
คําขอที่ที่ปรากฏบนใบทะเบียนพาณชิย์ จะระบุเป็นเลขคําขอ
จัดตั้งของผู้ประกอบการรายนั้นเสมอ  
ในตัวอย่าง ใบทะเบียนพาณิชย์จะระบุคําขอที่ 9999857000004 
ซึ่งเป็นเลขคําขอจัดตั้ง ในขณะที่เลขคําขอเปลี่ยนแปลงที่แสดงใน
กล่องข้อความระบบ คือ 9999857000005  
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การจดทะเบียนเลิกทะเบียนพาณิชย์ 
กรณีที่ผู้ประกอบการมีการจดทะเบียนพาณิชย์ไวก้่อนดําเนินการจดทะเบียนเลิกในปีปจัจุบัน ให้นําข้อมูลคําขอการจดทะเบียนเหล่านั้น บันทึกในเมนู RCP040100 
: ปรับปรุงขอ้มูลทะเบียนพาณิชย์ (กรณีเป็นคําขอจัดตั้ง)  หรือ RCP040200 : ปรบัปรุงข้อมูลคาํขอจดทะเบยีนพาณชิย ์(กรณีเป็นคําขอเปลี่ยนแปลง) 
 

วิธีการจดทะเบียนเลิกทะเบียนพาณชิย์ 
1. เข้าเมนูจดทะเบียนเลิกทะเบียนพาณชิย ์
2. ทําการเลือกคําขอที่ต้องการเลิกขึ้นมา โดยคลิกปุม่แว่นขยายที่ช่องทะเบียนเลขที่ 
3. กรอกวันที่จดทะเบียนเลิก วันที่เลิก และเลือกสาเหตุการเลิก 
4. เมื่อกรอกข้อมูลการเลิกเรียบร้อยแล้ว ให้ทําการบันทึก ที่ปุ่มบันทึกสีม่วงเข้ม ระบบจะทําการบันทึกข้อมูลรายการจดทะเบียนพาณิชย์เลิก และแสดงสถานะ

เลิกลงในฐานข้อมูล และทําการออกเลขคําขอทะเบียนพาณชิยค์ําขอเลิก  
 

ตัวอย่าง การจดทะเบียนเลิกทะเบียนพาณิชย ์
1. เข้าเมนู RCP010300 : จดทะเบียนเลิกทะเบียนพาณิชย ์
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2. คลิกปุ่มแว่นขยายช่องทะเบียนเลขที่ และเลือกคาํขอที่ต้องการเลิกในตารางแว่นขยายเพื่อเปิดขึ้นมาทําการเลิก 
 

 
 

 
 

3. เมื่อคําขอที่ต้องการถูกดึงขึ้นมาอยู่หน้าระบบ ให้ทําการกรอกข้อมูลดังนี้ 
3.1 กรอกวันที่รับจดทะเบียนเลิก  
3.2 กรอกวันที่เลิก สามารถระบุเป็นวันเดียวกับวนัที่รับจดทะเบียนเลิกได้ หรือระบุเป็นวันที่ก่อนวันรับจดทะเบียนเลิกได้ไม่เกิน 30วัน กรณียื่นขอจด

ทะเบียนพาณิชย์เลิกเกิน 30 วัน นับแต่วันที่เลิกกิจการจะมีโทษปรับตาม พรบ.ทะเบยีนพาณชิย์ พ.ศ. 2499  
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3.3 เลือกสาเหตุการเลิกกิจการ 
 

 
 

 
 

4. คลิกบันทึกสีม่วงเข้ม เพื่อบันทึกคําขอเลิก 

 
ระบบจะทําการออกเลขคําขอจดทะเบียนเลิกโดยอัตโนมัติ และให้สํานักงานทะเบียนพาณิชย์ 
ทําการออกใบเสร็จเลิกให้แก้ผู้ประกอบการ โดยใช้เป็นใบเสร็จรับเงินของสํานักงานเองและ 
ระบุข้อความ “ค่าธรรมเนียมเลิก ทะเบียนเลขที่ .......................................” 

คลิกเครื่องหมายถูก
หน้าช่อง 
พิมพ์ใบสําคญั      
กรณีต้องการพิมพ์
ใบเปลี่ยนแปลง
ทะเบียนพาณิชย ์

กรอกวันที่รับจดทะเบียน
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การจดทะเบียนบันทึกแก้ไขรายการอื่นๆ 
เฉพาะกรณีเปลี่ยนแปลงรายการของกิจการ ดังนี้ 
1. ชื่อ ของผู้ประกอบพาณิชยกิจรายเดิมนั้น 
2. ที่ตั้งสํานกังานแห่งใหญ่ สาขา โรงเก็บสินค้า ซึ่งเปลี่ยนแปลงตามหน่วยงานราชการกําหนด  
กรณีที่ผู้ประกอบการมีการจดทะเบียนพาณิชย์ไวก้่อนดําเนินการจดทะเบียนเลิกในปีปจัจุบัน ให้นําข้อมูลคําขอการจดทะเบียนเหล่านั้น บันทึกในเมนู RCP040100 
: ปรับปรุงขอ้มูลทะเบียนพาณิชย์ (กรณีเป็นคําขอจัดตั้ง)  หรือ RCP040200 : ปรบัปรุงข้อมูลคาํขอจดทะเบยีนพาณชิย ์(กรณีเป็นคําขอเปลี่ยนแปลง) 
 

วิธีการแก้ไขรายการอื่นๆ 
1. เข้าเมนูการบันทึกรายการแก้ไขอื่นๆ ที่ไม่ต้องขอจดทะเบียน 
2. ทําการเลือกคําขอที่ต้องการแก้ไขขึ้นมา โดยคลิกปุ่มแว่นขยายที่ช่องทะเบียนเลขที่ 
3. กรอกเลขที่หนังสือรับ หนังสือรับวันที่ และรายละเอียดแก้ไขอื่นๆ  
4. แก้ไขรายการที่ต้องการแก้ไข เช่น ชื่อ-สกุลของผู้ประกอบกิจการ หรือที่ตั้งสํานักงานแห่งใหญ่ 
5. เมื่อแก้ไขข้อมูลเรียบร้อยแล้ว ให้ทําการบันทึก ที่ปุ่มบันทึกสีม่วงเข้ม ระบบจะทําการบันทึกข้อมูลรายการแก้ไขทะเบียนพาณิชย์ลงในฐานข้อมูล  
6. เข้าเมนูการพิมพ์ใบสําคญัทะเบียนพาณิชย ์เพื่อเลือกรายการแก้ไขขึ้นมาทําการพิมพใ์บสําคญัทะเบียนพาณิชย์ 

 

ตัวอย่าง การแก้ไขรายการอื่นๆ (กรณีผู้ประกอบการเดิมเปลี่ยนชื่อสกุล) 
1. เข้าเมนู RCP010400 : การบันทึกรายการแก้ไขอื่นๆ ที่ไม่ต้องขอจดทะเบียน 
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2. คลิกปุ่มแว่นขยายช่องทะเบียนเลขที่ และเลือกคาํขอที่ต้องการแก้ไขในตารางแว่นขยายเพื่อเปิดขึน้มาทําการแก้ไข 
 

 
 
 

 
 

 

3. เมื่อคําขอที่ต้องการถูกดึงขึ้นมาอยู่หน้าระบบ ให้ทําการแก้ไขขอ้มูลดังนี้ 
3.1 กรอกเลขที่หนังสือรับ และหนังสือรับวันที่ 
3.2 กรอกรายละเอียดรายการแก้ไขอื่นๆ ในตัวอย่างนีเ้ป็นการแก้ไข คํานําหน้าชื่อ และนามสกุลของผู้ประกอบการเดิม (จาก นางสาวศรีสยาม จุฑาเทพ 

เป็น นางศรสียาม จุฑาทิย์) 
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3.3 แก้ไขรายการชื่อผู้ประกอบพาณชิยกิจ ในตัวอยา่งนี้เป็นการแก้ไขชื่อสกุลของผู้ประกอบการเดิม  
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และแก้ไขรายการชื่อผู้จดัการ กรณีเป็นบุคคลเดยีวกับผู้ประกอบการให้สอดคล้องกัน 
 

 
 

4. คลิกบันทึกสีม่วงเข้ม เพื่อบันทึกการแก้ไข 

 
 
ระบบจะทําการแก้ไขรายการอัตโนมตั ิ
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การพิมพ์ใบทะเบียนพาณิชย์กรณีจดทะเบียนบันทึกแก้ไขรายการอื่นๆ ให้เลือก เมนู  RCP020100 : การพิมพ์ใบสําคัญทะเบียนพาณิชย์ 
คลิกปุ่มแว่นขยายเพื่อดึงข้อมูลคําขอจดทะเบียนที่ต้องการพิมพ์ 
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คลิกปุ่มพิมพ์สีม่วงเข้ม ระบบจะแสดงใบ ทะเบยีนพาณชิยท์ี่ต้องการ 
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การเพิกถอนรายการจดทะเบียน 
เมนูนี้ใช้เฉพาะกรณีเพิกถอนคําขอจดทะเบียนที่รับจดไว้ไม่ถูกต้องเท่านั้น  ไม่ได้หมายถึงใช้สําหรับลบคําขอที่รับจดไว้ถูกตอ้งแต่บันทึกคําขอดังกล่าวผิด 
กรณีที่ผู้ประกอบการมีการจดทะเบียนพาณิชย์ไวก้่อนดําเนินการจดทะเบียนเลิกในปีปจัจุบัน ให้นําข้อมูลคําขอการจดทะเบียนเหล่านั้น บันทึกในเมนู RCP040100 
: ปรับปรุงขอ้มูลทะเบียนพาณิชย์ (กรณีเป็นคําขอจัดตั้ง)  หรือ RCP040200 : ปรบัปรุงข้อมูลคาํขอจดทะเบยีนพาณชิย ์(กรณีเป็นคําขอเปลี่ยนแปลง) 
 

วิธีการเพิกถอนรายการจดทะเบียน 
1. เลือกเมนูการเพิกถอนรายการจดทะเบียน 
2. ทําการเลือกคําขอที่ต้องการเพิกถอนขึ้นมา โดยคลิกปุ่มแว่นขยายที่ช่องทะเบียนเลขที่ 
3. กรอกเลขที่หนังสือรับ หนังสือรับวันที่ วันที่เพิกถอน และระบสุาเหตุการเพิกถอน 
4. เมื่อกรอกข้อมูลเรียบร้อยแล้ว ให้ทําการบันทึก ที่ปุ่มบันทึกสีม่วงเข้ม ระบบจะทําการบันทึกข้อมูลการเพิกถอนทะเบียนพาณิชย์ลงในฐานข้อมูล  

 

ตัวอย่าง การเพิกถอนรายการจดทะเบียน 
1. เข้าเมนู RCP010500 : การเพิกถอนรายการจดทะเบียน 
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2. คลิกปุ่มแว่นขยายช่องทะเบียนเลขที่ และเลือกคาํขอที่ต้องการเพิกถอนในตารางแว่นขยายเพื่อเปดิขึ้นมาทําการเพิกถอน 
 

 
 
 

 
 

 

3. เมื่อคําขอที่ต้องการถูกดึงขึ้นมาอยู่หน้าระบบ ให้ทําการแก้ไขขอ้มูลดังนี้ 
3.1 กรอกเลขที่หนังสือรับ และหนังสือรับวันที่ 
3.2 วันที่เพิกถอน 
3.3 สาเหตุการเพิกถอน 
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4. คลิกบันทึกสีม่วงเข้ม เพื่อเพิกถอนรายการจดทะเบียน 
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การพิมพ์ใบสําคัญทะเบียนพาณิชย์ (กรณีการออกใบแทนใบทะเบียนพาณิชย์) 
 

วิธีการพิมพใ์บสําคญัทะเบียนพาณิชย์ (กรณีการออกใบแทนใบทะเบียนพาณิชย์) 
1. นําข้อมูลคําขอทะเบียนพาณิชย์เดิมที่ได้จดทะเบยีนไว้ก่อนดําเนินการขอใบแทนใบทะเบียนพาณิชย์บันทึกลงในระบบที่เมนูปรับปรุงขอ้มูลทะเบียนพาณิชย์

(กรณีเป็นคําขอจัดตั้ง)  หรือปรับปรงุข้อมูลคําขอจดทะเบียนพาณิชย ์(กรณีเป็นคําขอเปลี่ยนแปลง) 

2. เข้าเมนูการพิมพ์ใบสําคญัทะเบียนพาณิชย ์
3. ทําการเลือกคําขอที่ต้องการพิมพ์ใบแทนขึ้นมา โดยคลิกปุ่มแว่นขยายที่ชอ่งทะเบียนเลขที่ 
4. เมื่อคําขอจดทะเบียนที่ต้องการปรากฏขึ้นบนหน้าจอระบบ ให้คลิกเลือกออกใบแทนที่หัวข้อพิมพใ์บสําคัญ พร้อมทั้งระบุวันที่ออกใบแทนในช่องออกให้    

ณ วันที่ 
5. คลิกปุ่มพิมพ์สีม่วงเข้ม เพื่อให้ระบบแสดงหน้าใบสําคญัทะเบียนพาณิชย์ และทําการพิมพ์จากเครื่องพิมพ์ตอ่ไป  

 

ตัวอย่าง การพิมพ์ใบสําคัญทะเบียนพาณิชย์ (กรณีการออกใบแทนใบทะเบียนพาณิชย์) 
1. นําข้อมูลคําขอทะเบียนพาณิชย์เดิมที่ได้จดทะเบยีนไว้ก่อนดําเนินการขอใบแทนใบทะเบียนพาณิชย์บันทึกลงในระบบที่เมนู RCP040100 : ปรับปรงุข้อมูล

ทะเบียนพาณิชย์(กรณีเป็นคําขอจดัตั้ง)  หรือเมนู RCP040200 : ปรับปรงุข้อมูลคําขอจดทะเบียนพาณิชย ์(กรณีเป็นคําขอเปลี่ยนแปลง) 
2. เข้าเมนู RCP020100 : การพิมพ์ใบสําคัญทะเบยีนพาณชิย์ และและคลกิปุ่มแว่นขยายเพื่อดึงข้อมูลคําขอจดทะเบียนที่ต้องการออกใบแทน 
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เลือกคําขอที่ต้องการออกใบแทน 
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3. คลิกเลือก ออกใบแทน ที่หัวข้อพิมพ์ใบสําคัญ พร้อมทั้งกรอกวันที่ที่ออกใบแทน ที่ช่องออกให้ ณ วันที่  และคลิกปุ่มพิมพ์สีม่วงเข้ม ระบบจะแสดงใบแทนใบ
ทะเบียนพาณิชย์ที่ต้องการ 

 

 

กรอกวันที่ที่ออกใบแทน
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วิธีการแก้ไข หรือลบคําขอทะเบียนพาณิชย์ที่ได้ทําการบันทึกไปแล้ว 
1. กรณีการแก้ไข 
เงื่อนไข : สามารถแก้ไขได้เฉพาะคาํขอแรก (จัดตัง้ใหม่) และคําขอล่าสดุของผู้ประกอบการ ที่ไดท้ําการบันทึกไปแลว้เท่านั้น  
วิธีการแก้ไข  

1. เลือกเมนูที่ต้องการจะแก้ไขตามคําขอ ดังนี้ 
1.1 คําขอจัดตั้งใหม่ เลือกแก้ไขที่เมนู RCP010100 : จดทะเบียนจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ หรือ RCP040100 : ปรับปรุงข้อมูลทะเบียนพาณชิย ์
1.2 คําขอเปลี่ยนแปลง (คําขอล่าสดุ) เลือกแก้ไขที่เมนู  RCP010200 : จดทะเบียนเปลี่ยนแปลงรายการจดทะเบียน  
1.3 คําขอเลิก เลือกแก้ไขที่เมนู RCP010300 : จดทะเบียนเลิกทะเบียนพาณิชย์ 
พร้อมทั้งคลิกปุ่มสอบถามสีม่วงเข้ม เพื่อเปิดหน้าจอการกําหนดเงื่อนไขการค้นหาคําขอ 

2. ระบุชว่งวันที่รับจดทะเบียนของคําขอนั้น และสามารถระบขุ้อมูลอื่นๆ เพิ่มเติม เช่น เลขคําขอ เลขทะเบียน ชื่อร้าน ฯลฯ เพื่อให้ค้นหาคําขอได้ถูกต้องขึ้น 
พร้อมทั้งคลิกปุ่มค้นหาสีม่วงเข้ม 

3. เมื่อปรากฏคาํขอที่ค้นหาในตารางให้คลิกที่คําขอนั้น เพื่อเปิดคําขอขึ้นมาแก้ไข 
4. เมื่อแก้ไขคําขอแล้ว ให้คลิกปุ่มบันทึกสีม่วงเข้ม ระบบจะแก้ไขคําขอเดิมให้ถูกต้องโดยระบบจะไม่ออกเลขคําขอใหม่ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวอย่าง : แก้ไขชื่อผู้ประกอบการจากชื่อ วิทยา การพาณิชย์ เป็น พิทยา การพาณิชย์ และชื่อที่ใช้ในการประกอบพาณิชยกิจ จาก วิทยาการพาณชิย์ เป็น พิทยา
การพาณชิย ์
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ตัวอย่างการแก้ไข 
 

1. เข้าเมนู RCP040100 : ปรับปรุงข้อมูลทะเบียนพาณิชย ์
 

  
 

2. คลิกปุ่มสอบถามด้านล่างสุดของหน้าจอระบบ  
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3. เมื่อระบบจะแสดงหน้าจอให้ระบุข้อมูลคําขอที่จะค้นขึ้นมา ให้ระบุข้อมูล เช่น วันที่รับจดทะเบียน ทะเบียนเลขที่ ฯลฯ และคลิกปุ่มค้นหา 
 

 
 
 



76 
 

4. ระบบจะทําการค้น และแสดงคําขอที่ต้องการขึ้นมาในแถบสีม่วง ให้คลกิที่แถบนั้นเพื่อเปิดคําขอขึ้นมาแก้ไข 
 

 

แก้ไขชื่อ-สกุล 

แก้ไขชื่อร้าน 
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5. แก้ไขรายชื่อผู้จัดการกรณีเป็นบุคคลเดียวกับผู้ประกอบการ  
 

 
 

แก้ไขชื่อผู้จัดการ 
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6. คลิกปุ่มบันทึกสีม่วงเข้ม ระบบจะทําการแก้ไขคาํขอเดิมให้ถูกต้องโดยจะไม่ออกเลขคําขอให้ใหม่ 
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2. กรณีการลบ 
เงื่อนไข : ต้องเริ่มลบจากคําขอล่าสดุย้อนไปคําขอแรกสดุ ตามเมนูนั้นๆ  เป็นลําดบัไป 
วิธีการลบ 

1. เลือกเมนูที่ต้องการจะลบตามคําขอ ดงันี้ 
1.1 คําขอจัดตั้งใหม่ เลือกลบที่เมนู RCP010100 : จดทะเบียนจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ หรอื RCP040100 : ปรับปรงุข้อมูลทะเบียนพาณชิย ์
1.2 คําขอเปลี่ยนแปลง เลือกลบที่เมนู  RCP010200 : จดทะเบยีนเปลี่ยนแปลงรายการจดทะเบียน  
1.3 คําขอเลิก เลือกลบที่เมนู RCP010300 : จดทะเบยีนเลิกทะเบียนพาณชิย ์
พร้อมทั้งคลิกปุ่มสอบถามสีม่วงเข้ม เพื่อเปิดหน้าจอการกําหนดเงื่อนไขการค้นหาคําขอ 

2. ระบุชว่งวันที่รับจดทะเบียนของคําขอนั้น และสามารถระบขุ้อมูลอื่นๆ เพิ่มเติม เช่น เลขคําขอ เลขทะเบียน ชื่อร้าน ฯลฯ เพื่อให้ค้นหาคําขอได้ถูกต้องขึ้น 
พร้อมทั้งคลิกปุ่มค้นหาสีม่วงเข้ม 

3. เมื่อปรากฏคาํขอที่ค้นหาในตารางให้คลิกที่คําขอนั้น เพื่อเปิดคําขอขึ้นมาลบ 
4. คลิกปุ่มลบขอ้มูลสีม่วงเข้ม เพื่อลบคําออกจากฐานข้อมูล 
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ตัวอย่าง : ลบคําขอทะเบียนพาณิชย์ ของนายพทิยา การพาณิชย ์
ตัวอย่างการลบ 

1. เข้าเมนู RCP040100 : ปรับปรุงข้อมูลทะเบียนพาณิชย ์
 

  
 

2. คลิกปุ่มสอบถามด้านล่างสุดของหน้าจอระบบ  
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3. เมื่อระบบจะแสดงหน้าจอให้ระบุข้อมูลคําขอที่จะค้นขึ้นมา ให้ระบุข้อมูล เช่น วันที่รับจดทะเบียน ทะเบียนเลขที่ ฯลฯ และคลิกปุ่มค้นหา 
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4. ระบบจะทําการค้น และแสดงคําขอที่ต้องการขึ้นมาในแถบสีม่วง ให้คลกิที่แถบนั้นเพื่อเปิดคําขอขึ้นมา 
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5. คลิกปุ่มลบขอ้มูลสีม่วงเข้ม และคลิกปุ่มตกลง เพือ่ยืนยันการลบข้อมูล ระบบจะทําการลบคําขอจดทะเบียนออกจากฐานข้อมูลระบบทันที 
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ทั้ง 2 กรณี ถ้ามีการลงวันที่รับจดทะเบียนไม่ถูกตอ้งในขั้นตอนการจดทะเบียนจะทําให้ไม่สามารถบันทึกแก้ไข หรือลบข้อมูลในเมนูข้างต้นได้ เช่น บันทึกคําขอจัดตั้ง
ลงวันที่  2557  และคําขอเปลี่ยนแปลง  2555  ซึ่งลําดับการจดทะเบียนกับวันที่จดทะเบียนสลบักันอยู่ 
วิธีการแก้ไขข้อมูลที่ไม่ถูกต้องกรณีลบคําขอ  

1. เข้าเมนูปรับปรุงข้อมูลคาํขอจดทะเบยีนพาณชิย์  
2. เลือกเลขทะเบียนพาณิชย์ของรายที่จะลบขึ้นมา โดยเลือกจากปุ่มแว่นขยาย  
3. ระบบจะแสดงแถบประวัติการจดทะเบียนของผู้ประกอบการรายที่เลือก ให้ทําการลบคําขอที่เครื่องหมาย  
4. คลิกปุ่มบันทึกสีม่วงเข้ม เพื่อบันทึกการลบคําขอ 

   

ตัวอย่าง การแก้ไขข้อมูลที่ไม่ถูกต้องกรณีลบคาํขอ 
1. เข้าเมนู RCP040200 : ปรับปรุงข้อมูลคําขอทะเบียนพาณิชย์  

 

  
 

2. เลือกเลขทะเบียนพาณิชย์ของรายที่จะลบ โดยเลอืกจากปุ่มแว่นขยาย 
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3. สังเกตแถบประวัติการจดทะเบียนของผู้ประกอบการรายที่เลือกด้านล่างของหน้าจอระบบ ทําการลบคําขอที่เครือ่งหมายลบ คอลัมน์ลบขอ้มูล 

 
 

4. คลิกปุ่มบันทึกสีม่วงเข้ม เพื่อบันทึกการลบคําขอ 

 
 

วิธีการแก้ไขข้อมูลที่ไม่ถูกต้องกรณีแก้ไขคําขอ 
1. เข้าเมนูปรับปรุงข้อมูลคาํขอจดทะเบยีนพาณชิย์  
2. เลือกเลขทะเบียนพาณิชย์ของรายที่จะแก้ไขขึ้นมา โดยเลือกจากปุ่มแว่นขยาย  
3. ระบบจะแถบประวัติการจดทะเบียนของผู้ประกอบการรายที่เลือก คลิกเลือกคําขอที่ต้องการแก้ไขในแถบประว้ติ  
4. แก้ไขวนัที่ให้ถูกต้อง และคลิกปุ่มแก้ไขรายการจดทะเบียนสีม่วงอ่อน 
5. คลิกปุ่มบันทึกสีม่วงเข้ม เพื่อบันทึกการแก้ไขคําขอ 

 

ตัวอย่าง การแก้ไขข้อมูลที่ไม่ถูกต้องกรณีแก้ไขคําขอ 
1. เข้าเมนู RCP040200 : ปรับปรุงข้อมูลคําขอจดทะเบียนพาณิชย์  
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2. เลือกเลขทะเบียนพาณิชย์ของรายที่จะลบ โดยเลอืกจากปุ่มแว่นขยาย 
 

 
 

 
 

3. ระบบจะแสดงแถบประวัติการจดทะเบียนของผู้ประกอบการรายที่เลือก ให้ทําการคลิกที่คําขอนั้นๆ เพื่อเลือกขึ้นมาแก้ไข  

 

 
 

                                         

 
 
 
 
 
 

แก้ไขวนัที่ให้ถูกต้อง 
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4. เมื่อแก้ไขเสรจ็ให้คลิกปุ่มแก้ไขรายการจดทะเบียนสีม่วงอ่อน  
 

 
 

5. คลิกปุ่มบันทึกสีม่วงเข้ม เพื่อบันทึกการแก้ไขคําขอ จากนั้นจึงดําเนินการแก้ไขตามข้อ 1 (กรณีแก้ไข) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วันที่ได้ถูกแก้ไข
ถูกต้องแล้ว 
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วิธีการบันทึกข้อมูลคําขอจดทะเบียนพาณิชย์  กรณีผู้ประกอบกิจการรายเดียวกันมีการจดทะเบียนไว้ก่อนปีปจัจุบัน มากกว่า 1 คําขอ 
1. สร้างคําขอตัง้ใหม่ที่ได้จดทะเบียนก่อนปีปัจจบุัน (2557) ในเมนู RCP040100 : ปรบัปรุงข้อมูลทะเบียนพาณชิย ์
2. สร้างคําขอเปลี่ยนแปลง หรือ เลิก ที่ได้จดทะเบียนก่อนปีปัจจบุัน ในเมนู RCP040200 : ปรบัปรุงข้อมูลคําขอจดทะเบียนพาณิชย์ โดยต้องระบุ  

- ประเภทคําขอ   
- เลขที่คําขอ (เปลี่ยนแปลง หรือ เลิก)/ หนังสือรับ (แก้ไขอื่นๆ)  
- วันที่ยื่นคําขอ   
- วันที่รับจดทะเบียน  
- รายการแก้ไข (กรณีเปลีย่นแปลง)  
- ชื่อนายทะเบยีน   

3. แก้ไขคําขอที่สร้างในเมนูปรับปรุงขอ้มูลคําขอจดทะเบียนพาณิชย์ให้ถูกต้อง ในแต่ละเมนูตามแตก่รณี เช่น สร้างคําขอเปลี่ยนแปลงเสร็จแล้ว ให้เข้าไปแก้ใน
คําขอนั้นในเมนู RCP010200 : จดทะเบียนเปลี่ยนแปลงรายการจดทะเบียน (แก้ไขเพิ่มเติมวันที่เปลี่ยนแปลง และข้อมูลในรายการเปลี่ยนแปลง) หรือ 
สร้างคาํขอเลิกเสร็จแล้ว ให้เข้าไปแก้ในคําขอนั้นในเมนู RCP010300 : จดทะเบียนเลิกทะเบียนพาณิชย์ (แก้ไขเพิ่มเติมวันที่เลิก และ สาเหตุการเลิก) 

4. กรณีมีคําขอที่จดทะเบียนก่อนปีปัจจุบัน (2557) มากกว่าหนึ่งคําขอขึ้นไป ให้ทําตามขอ้ 2 และ 3 จนกว่าจะครบทุกคําขอ  
 
 
 
 
 
 
ตัวอย่าง ผู้ประกอบการ ที่จดทะเบียนไว้ก่อนปีปจัจุบัน จํานวน 3 คําขอ 
 

1. คําขอที่ 1200654000001 วันที่ 01/01/2554 จัดตั้งใหม่ 
2. คําขอที่ 1200655000002 วันที่ 01/01/2555 เปลี่ยนแปลงครั้งที่ 1 แก้ไขชื่อร้าน 
3. คําขอที่ 1200655000003 วันที่ 12/12/2555 เปลี่ยนแปลงครั้งที่ 2 แก้ไขที่ตั้งสํานักงานในเขตความรับผิดชอบเดียวกัน 
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ตัวอย่าง การบันทึกข้อมูลคําขอจดทะเบียนพาณชิย์  กรณีผู้ประกอบกิจการรายเดียวกันมีการจดทะเบียนไว้ก่อนปีปัจจุบัน มากกว่า 1 คําขอ 
เข้าหน้าเมนูหลักของระบบจัดเก็บและบันทึกข้อมูลทะเบียนพาณิชย ์
 

 

ในขั้นตอนที่ 1

ในขั้นตอนที่ 2
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ขั้นตอนที่ 1 สร้างคําขอตัง้ใหม่ที่ได้จดทะเบียนก่อนปีปัจจบุัน ในเมนู RCP040100 : ปรับปรุงข้อมูลทะเบียนพาณิชย ์ดังนี ้
1.1 เข้าเมนู RCP040100 : ปรับปรุงข้อมูลทะเบียนพาณิชย์ กรอกเลขทะเบียน เลขคําขอทะเบียนพาณิชย์ และวันที่รับจดทะเบียนจัดตั้งใหม่ โดยต้องระบุตาม
วันที่ได้รบัจดทะเบียนจรงิ** 
 

 
 
 

 

ต้องระบุตามวันที่ได้รบัจดทะเบียนจรงิ** 



91 
 

1.2 หัวข้อชื่อผู้ประกอบพาณชิยกิจ ให้กรอกข้อมูลดังนี้ 
1.2.1 เลือกประเภทผู้ประกอบพาณิชยกิจเป็น บุคคลธรรมดา หรือ นิติบุคคล หรือ อื่นๆ (ห้างหุ้นส่วนสามัญ, คณะบุคคล, กิจการร่วมค้า, นิติบุคคลต่างด้าว) 
1.2.2 ชื่อสกุล วัน/เดือน/ปีเกิด สัญชาติ ที่อยู่ตามบตัรประชาชน เบอร์โทรศัพท์ 

 

1.3 หัวข้อชื่อที่ใช้ในการประกอบพาณิชยกิจ กรอกข้อมูลดังนี้ 
1.3.1 ชื่อร้าน 
1.3.2 วันที่เริ่มประกอบกิจการ 
1.3.3 จํานวนเงินทุนที่นํามาใช ้
 

 

 
 

1.4 หัวข้อชนิดแห่งพาณิชยกิจ กรอกข้อมูลดังนี ้
1.4.1 จํานวนวตัถุประสงค ์
1.4.2 รหัสธุรกิจ และรายละเอียดของกิจการ โดยเลือกชนิดพาณิชยกิจที่ต้องการโดยคลิกที่แถบรหัสธุรกิจที่ระบบแสดง 
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1.5 หัวข้อที่ตั้งสํานักงานแห่งใหญ่ กรอกข้อมูลดังนี ้
1.5.1 ที่อยู่สถานที่ประกอบการ 
1.5.2 หมายเลขโทรศัพท์ 

 
 
 
 
 
 
 

กรอกจํานวนวัตถุประสงค์ และ
กดปุ่ม TAB บนแป้นพิมพ์  

เลือกสัญลักษณ์แว่นขยายเพื่อค้นหารหัสธุรกิจ 
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1.6 หัวข้อชื่อผู้จัดการ กรอกข้อมูลดังนี ้

1.6.1 ชื่อสกุล วัน/เดือน/ปีเกิด สัญชาติ  
1.6.2 ที่อยู่ตามบัตรประชาชน  
1.6.3 เบอร์โทรศัพท์ 
และคลิกปุ่มบันทึกรายชือ่ผู้จัดการสมี่วงอ่อน 

 

คลิกกรณีที่ตั้งสํานักงานใหญ่อยู่ที่เดียวกับ
ที่อยู่ผู้ประกอบพาณชิยกิจ 



94 
 

 
 

1.7 คลิกปุ่มบันทึกสีม่วงเข้ม ระบบจะนาํข้อมูลคําขอทะเบียนพาณิชย์เข้าจดัเก็บในฐานขอ้มูลระบบ 
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ขั้นตอนที่ 2 สร้างคําขอเปลี่ยนแปลง หรือ เลิก ที่ได้จดทะเบียนก่อนปีปัจจบุัน ในเมนู RCP040200 : ปรบัปรุงข้อมูลคําขอจดทะเบียนพาณิชย์ ดังนี้ 
2.1 เข้าเมนู  RCP040200 : ปรับปรุงข้อมูลคําขอจดทะเบียนพาณิชย ์เพื่อดึงคําขอที่ปรบัปรุงไวข้ึ้นมาสร้างคําขอเปลี่ยนแปลงต่อ 
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2.2 เมื่อระบบแสดงหน้าประวตัิการจดทะเบียน จะเห็นว่ามีข้อมูลของรายนี้ที่เป็นจัดตัง้ใหม่ปรากฏอยู่ 1 คําขอ ให้คลิกปุ่มเพิ่มรายการ  
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2.3 เลือกประเภทคําขอเปลี่ยนแปลง 
 

 

 

 
 

เลือกประเภทคําขอ
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2.4 กรอกเลขคําขอเปลี่ยนแปลง วันที่ยื่นคําขอ วนัที่รับจดทะเบียนคําขอเปลี่ยนแปลง และรายการแก้ไข  
 

 

 

 
 

กรอกเลขคําขอเปลี่ยนแปลงเดิม
กรอกวันที่ยื่น และวนัที่รับจดทะเบียน

กรอกรายการแก้ไข

ทําการบันทึกย่อย
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2.5 เมื่อกรอกข้อมูลครบแล้ว ให้คลิกบันทึกรายการคําขอจดทะเบียนสีม่วงอ่อน ระบบจะแสดงรายการคําขอเปลี่ยนแปลงในตาราง  
 

 
 
 

2.6 คลิกบันทึกสีม่วงเข้มอีกครั้ง ระบบจะเชื่อมโยงคําขอเปลี่ยนแปลงเข้ากับคําขอจดัตัง้ใหม่ และจึงค่อยแก้ไขขอ้มูลคําขอจดเปลี่ยนแปลงให้ถูกต้องในหน้า 
เมนู RCP010200 : จดทะเบียนเปลี่ยนแปลงรายการจดทะเบียน อีกครั้ง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ทําการบันทึกสีม่วง
้
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ขั้นตอนที่ 3 แก้ไขคําขอที่สร้างในเมนูปรับปรุงขอ้มูลคําขอจดทะเบียนพาณิชย์ให้ถูกต้อง กรณีนี้เป็นคําขอเปลี่ยนแปลง ตอ้งแก้ไขในเมนู RCP010200 : จดทะเบียน
เปลี่ยนแปลงรายการจดทะเบียน ดังนี้ 
3.1 เข้าเมนู RCP010200 : จดทะเบยีนเปลี่ยนแปลงรายการจดทะเบียน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนที่ 3
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3.2 คลิกปุ่มสอบถามสีม่วงเข้ม เพื่อเข้าสู่หน้าจอค้นหา 
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3.3 ระบุวันที่รับจดทะเบียน และคลิกปุ่มค้นหา 
 

 
 

ระบุวันที่ 

คลิกเพื่อเปิดคําขอขึ้นมาแก้ไข 
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3.4 เลือกคําขอเปลี่ยนแปลงที่ระบบค้นเจอขึ้นมา เพื่อแก้ไขข้อมูลข้างในให้เป็นข้อมูลจดทะเบียนเปลี่ยนแปลง (ในตัวอย่างคือแก้ไขชื่อร้าน) 
 

 

 
 

3.5 แก้ไขชือ่ร้าน และวนัที่เปลี่ยนแปลง จากนั้นให้คลิกบันทึกสีม่วงเข้ม เพื่อบันทึกรายการที่แก้ไข 

 

แก้ไขรายการเปลี่ยนแปลงตามที่
ได้รบัจดทะเบียนไว้ในปนีั้น 
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ขั้นตอนที่ 4 กรณีมีคําขอที่จดทะเบียนก่อนปีปัจจบุันมากกว่าหนึ่งคําขอขึ้นไป ให้ทําตามขั้นตอนที่ 2 และ 3 จนกว่าจะบันทึกครบทุกคําขอ 
4.1 เข้าเมนู RCP040200 : ปรบัปรุงข้อมูลคําขอจดทะเบียนพาณิชย์ และค้นข้อมูลผู้ประกอบการรายเดิมมาทําการเปลี่ยนแปลงครั้งที่ 2 (วิธีเดียวกับการ
เปลี่ยนแปลงครั้งที่ 1) และคลิกปุ่มเพิ่มรายการคาํขอจดทะเบยีน 
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4.2 เลือกประเภทคําขอเปลี่ยนแปลง กรอกเลขคําขอเปลี่ยนแปลง (ครั้งที่ 2) วันที่ยื่นคําขอ วันที่รบัจดทะเบียนคําขอเปลี่ยนแปลง และรายการแก้ไข (วิธีเดียวกับที่
ทําเปลี่ยนแปลงครั้งที่ 1) 
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4.3 เมื่อกรอกข้อมูลครบแล้ว ให้คลิกบันทึกรายการคําขอจดทะเบียนสีม่วงอ่อน ระบบจะแสดงรายการคําขอเปลี่ยนแปลงในตาราง และคลิกบันทึกสีม่วงเข้ม  
4.4 เข้าเมนู RCP010200 : จดทะเบยีนเปลี่ยนแปลงรายการจดทะเบียน เพื่อแก้ไขคําขอเปลี่ยนแปลงครั้งที่ 2 (ที่ตั้งสํานักงานแห่งใหญ่)   
(วิธีเดียวกับที่ทําเปลี่ยนแปลงครั้งที่ 1) 
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4.5 แก้ไขที่ตั้งสํานักงานแห่งใหญ่ และทําการบนัทึกสีม่วงเข้มตามปกต ิ
 

 
 

ตามวิธีการนี้ข้อมูลการจดทะเบียนคําขอต่างๆ ก่อนปีปัจจบุัน (2557) ของผู้ประกอบการรายนี้ ก็จะเชื่อมโยงกัน 
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การแจ้งไม่มีการยื่นขอจดทะเบียน และการตรวจสอบสํานักงานทะเบียนพาณิชย์ที่ไม่มีการยื่นจดทะเบียน 
 

การแจ้งไม่มีการยื่นขอจดทะเบียนพาณิชย ์
 

สํานักงานทะเบียนพาณชิย์ กรณีกรุงเทพมหานคร จะต้องรายงานสถิติและข้อมูลทะเบียนพาณิชย์ในแต่ละเดอืนให้ กรมพัฒนาธุรกิจการค้า กรณตีา่งจังหวัด
จะต้องรายงานสถิติและข้อมูลทะเบียนพาณชิย์ในแต่ละเดือนให้ สพค. จังหวัด ทั้งหมดนี้ให้รายงานทาง e-mail address ภายในวันที่ 15 ของเดือนถัดไป ยกเว้น
สํานักงานทะเบียนพาณชิย์ที่ได้เข้าบันทึกข้อมูลการจดทะเบียนพาณิชย์ในระบบจัดเก็บและบันทึกข้อมูลทะเบียนพาณิชย์ทางระบบอินเทอร์เนต็แลว้ไม่ต้องรายงานอีก  
สําหรับในกรณีที่ไม่มีการจดทะเบียนในเดือนนั้นๆ ให้รายงานวา่ไม่มีการจดทะเบียน โดยสามารถบนัทึกในระบบจัดเก็บและบันทึกข้อมูลทะเบียนพาณิชย์ผ่านทาง
อินเทอร์เน็ต (http://regcom.dbd.go.th) ในเมนู RCP060100 : สํานักงานทะเบียนพาณิชย์แจ้งไม่มีการยื่นคาํขอจดทะเบยีนพาณชิย ์
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ให้ระบุเดือนและรายละเอียดเพิ่มเติมที่ต้องการรายกานว่าไม่มีการจดทะเบียน แล้วกดบันทึก 
 

  
 

และคลิกบนัทึกสีม่วงเข้ม  

 
 

 
 
 
 
 
 
 

1. ระบุเดือน/ป ีพ.ศ. ที่ไม่มีการจดทะเบียนที่ต้องการบันทึก 

2. กรอกรายละเอียดเพิ่มเติม เช่น ไม่มีการจดทะเบียน  
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การตรวจสอบคําขอทะเบียนพาณิชย์ 
สําหรับตรวจสอบคําขอที่ได้รับจดทะเบียนพาณชิย์ ทั้งจัดตั้ง เปลี่ยนแปลง เลิก  
ขั้นตอนการจดทะเบียน 

1. เข้าเมนู RCI030100 : ตรวจสอบคําขอจดทะเบยีนพาณชิย ์

 
 

2. กรอกข้อมูลคําขอที่จะค้นหา เช่น จงัหวัด ทะเบียนเลขที่ ชื่อผู้ประกอบการ ชื่อรา้น/กิจการ เลขคําขอจัดตั้ง และระบุช่องวันที่ที่ต้องการค้นหา 
เมื่อระบุข้อมูลที่มีทั้งหมดแล้วทําการคลิกปุ่มค้นหาสีม่วงเข้ม 
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3. ระบบจะแสดงข้อมูลคําขอทะเบียนพาณิชย์ที่ไดท้ําการจดผ่านระบบแสดงเป็นตารางรายการจดทะเบียนพาณชิย์ ให้ทําการคลิกเลือกคําขอที่ต้องการดู
รายละเอียดขึ้นมา  

 
 

4. ระบบจะทําการเปิดคําขอดังกล่าวขึน้มาแสดงประวัติการจดทะเบียน และรายละเอียดข้อมูลการจดทะเบียนของผู้ประกอบการเป็นชอ่งสีเทา เพื่อป้องกัน           
การแก้ไขข้อมูล 
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- ชื่อผู้ประกอบพาณชิยกิจ 

 
 

- ชื่อที่ใช้ในการประกอบพาณิชยกิจ 
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- ชนิดแห่งพาณิชยกิจ 
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- ชื่อผู้จัดการ 
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รายงานการยื่นคําขอทะเบียนพาณิชย์ 
สําหรับแสดงรายงานการยื่นคําขอจดทะเบียนพาณิชย์ โดยรายงานจะแสดงข้อมูลการจดทะเบียนพาณิชย์ที่ไดจ้ดผ่านระบบ  
 

ขั้นตอนการจดทะเบียน 
1. เข้าเมนู RCR030100 : รายงานการยื่นคําขอจดทะเบียนพาณิชย ์

 

 
 
 
 
 

 



116 
 

2. กรอกข้อมูลสํานักงานจดทะเบียน จงัหวัด และชว่งวันที่รับจดทะเบียน ที่ต้องการให้ระบบ พร้อมทั้งคลิกเลือกประเภทรายงาน  
กรณีให้ระบบรายงานสรปุเป็นตวัเลขการยื่นคําขอจดทะเบียนให้คลิกเลือก สรุปรายงาน  

 

 

 
3. คลิกปุ่มพิมพ์สีม่วงเข้ม ระบบจะแสดงรายงานสรุปการจดทะเบียนพาณชิย์ 
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4. กรณีให้ระบบรายงานเปน็รายละเอียดการยื่นคําขอจดทะเบยีนให้คลิกเลือก รายละเอียด  

 

 
 

5. คลิกปุ่มพิมพ์สีม่วงเข้ม ระบบจะแสดงรายงานรายละเอียดการจดทะเบียนพาณิชย์  
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รหัสแสดงข้อผิดพลาดของระบบ สาเหตุข้อผิดพลาดและวิธีแก้ไข 
 

1. Code : EP024  กรุณาตรวจสอบชื่อผู้จัดการเลขประจําตัวประชาชนซ้ํา 
สาเหตุ :  
- บันทึกชื่อผู้จัดการซ้ํากับรายชื่อที่ได้บันทึกไปแล้ว  
- กรณีแก้ไขชื่อ-สกุลผู้จัดการ โดยการบันทึกรายชื่อผู้จัดการที่เป็น ชื่อ-สกุลใหม่ แต่เลขบัตรประชาชนเป็นเลขเดิม  
วิธีแก้ไข :  
- ตรวจสอบรายชื่อผู้จัดการที่จะบันทึก ในหัวข้อชื่อผู้จัดการก่อน  
- กรณีแก้ไขชื่อ-สกุลผู้จัดการ ให้ตรวจสอบเลขบัตรประชาชนผู้จัดการที่บันทึกไว้เดิมก่อนว่าเลขซ้ํากันหรือไม่ ถ้ามีเลขซ้ําให้คลิกที่ชื่อ-สกุลผู้จัดการเดิมในแถบสีม่วง ทําการแก้ไขเปลี่ยน
ชื่อ-สกุลใหม่ และคลิกแก้ไขรายชื่อผู้จัดการ  
  
 

 
 
2. Code : EP025 กรุณาบันทึกข้อมูลรายชื่อผู้จัดการ 
สาเหตุ :  
เกิดจากการบันทึกซ้อนระหว่างปุ่มบันทึกสีม่วงเข้มซึ่งเป็นบันทึกเสร็จสิ้น กับปุ่มบันทึกรายชื่อผู้จัดการที่ขั้นตอนการทํางานของการบันทึกข้อมูลผู้จัดการที่ปุ่มนี้ยังไม่เสร็จสิ้นเพราะ
ความเร็วอินเทอร์เน็ตไม่เร็วพอ จึงทําให้เกิดข้อผิดพลาดนี้  
วิธีแก้ไข :  
-  เว้นระยะเวลาระหว่างการบันทึกรายชื่อผู้จัดการ กับบันทึกสีม่วงเข้ม ห่างกันประมาณ 2 นาทีขึ้นไป 
-  ล้างข้อมูลการท่องเว็บเป็นประจํา เพื่อแก้ไขปัญหาความเร็วของอินเทอร์เน็ต 
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3. Code : EP026 กรุณาเติมชื่อเว็บไซต์ 
สาเหตุ :  
- ลืมระบุชื่อเว็บไซต์  
- การเลือกรหัสธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ ทั้งที่กิจการจริงไม่ได้ประกอบกิจการประเภทพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ 
วิธีแก้ไข :  
- ให้ตรวจสอบกิจการว่าเป็นประเภททั่วไป หรือประเภทพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ และเลือกรหัสธุรกิจให้ตรงตามประเภทกิจการให้ถูกต้อง  
- กรณีเป็นประเภทพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์อย่าลืมกรอกชื่อเว็บไซต์ ในแถบรายละเอียดเว็บไซต์ 
 

 
 
4. Code : ES002 พบข้อผิดพลาดในการจัดการข้อมูล 
สาเหตุ :  

-  เกิดจากการซ้ําของข้อมูล เช่น เลขคําขอซ้ําในผูป้ระกอบการรายเดียวกัน รวมถึงการรายงาน เทศบาล/อบต.ที่ไม่มีการยื่นคําขอซ้ําในเมนู “RCP060100 : สํานักงานทะเบียนพาณิชย์
แจ้งไม่มีการยื่นคําขอจดทะเบียนพาณิชย์” กรณีที่ สพค.บันทึกรายงานให้ 

-  เกิดจากการระบุชื่ออีเมล์ในแถบรายละเอียดเว็บไซต์ของผู้ประกอบการประเภทพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์มีความยาวเกิน 25 ตัวอักษร  
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วิธีแก้ไข :  
- ให้ตรวจสอบเลขคําขอ ในคําขอที่จะบันทึกว่าซ้ํากับเลขคําขอของคําขอก่อนหน้าหรือไม่ ให้ตรวจสอบคําขอ และเลขคําขอให้ถูกต้อง  
- ให้ สพค.ตรวจสอบ เทศบาล/อบต.ที่ไม่มีการยื่นคําขอก่อน ในเมนู “RCI060400 : ตรวจสอบสํานักงานทะเบียนพาณิชย์ที่ป้อนรายการคําขอจดทะเบียน” ว่าได้มีเทศบาล/อบต.
ดังกล่าว รายงานในเมนู RCI060400 แล้วหรือยัง ก่อน สพค.จะรายงานให้แทน 
- ควรใช้ชื่ออีเมล์ที่มีความยาวไม่เกิน 25 ตัวอักษร 
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